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Slapuky naudojimo politika

1. Kas yra slapukai?

Slapukas (angl. Cookie) — tai mazas tekstinis failas, kurj interneto svetainé ar mobilioji programélé jraso j Jisy kompiuterio arba
mobilaus prietaiso narSykle ar programélés atmintj, kai Jis apsilankote svetainéje ar naudojatés mobiligja programéle. Sekant;j
kartg apsilankius svetainéje ar mobiliojoje programeéléje Sis failas gali bGti nuskaitytas, kad svetainé ar mobilioji programeélé
galéty atpazinti Jusy kompiuterj ar mobilyjj prietaisa.

2. Kaip UAB ,Viena saskaita” (toliau — Bendrové) naudoja slapukus?

www.vienasaskaita.lt slapuky surinkta informacija leidzia mums uztikrinti JGsy galimybe narsyti patogiau, teikti Jums
patrauklius pasitlymus bei daugiau suZinoti apie svetainés ar mobiliosios programélés naudotojy elgesj, analizuoti tendencijas
ir tobulinti svetaine ar mobiligjg programéle, klienty aptarnavimg ir Bendroveés teikiamas paslaugas.

Bendrovéje slapukai jprastai naudojami Siais tikslais:

e Techniniai / batinieji slapukai: savo lankytojams stengiamés pasitlyti pazangig, paprastg naudoti svetaine / mobiligjg
programéle, kuri automatiskai prisitaiko prie jy poreikiy ir nory. Norédami tai pasiekti naudojame techninius slapukus, kurie
padeda rodyti Jums masy svetaine, padeda uztikrinti jos funkcionalumg, sukurti vartotojo paskyrg, prisijungti ir tvarkyti Jasy
uzsakymus. Sie techniniai slapukai yra bitini tinkamam misy svetainés / mobiliosios programélés funkcionavimui.

e Analitiniai / statistiniai slapukai: Siuos slapukus naudojame jgyti jzvalgy apie tai, kaip masy lankytojai naudoja Bendrovés
svetaine ar mobiligjg programéle. Tokiu bldu galime optimizuoti ir pagerinti savo svetaine / programeéle, suprasti reklamy ir
komunikacijos efektyvuma bei uztikrinti, kad vis dar esame jdom{s ir aktualls. Galime rinkti duomenis apie JUsy perziGrétus
internetinius puslapius, i$ kuriy puslapiy atéjote, bei informacijg apie datg ir laika. Tai taip pat reiskia, kad galime naudoti
informacijg apie Jus ir tai, kaip naudojate Bendrovéje svetaine, pavyzdziui, apsilankymo daznuma, paspaudimy skaiciy tam
tikrame puslapyje, naudotus paieskos ZodZius ir kt. Kaip masy reklaminiy kampanijy dalj, galime panaudoti analitinius slapukus,
kad suZinotume, kaip vartotojai narSo misy svetainéje po to, kai jiems parodoma reklama internete. Tai gali apimti ir reklamas
treciyjy Saliy svetainése.

e Funkciniai slapukai: taip pat naudojame funkcinius slapukus prisiminti Jlsy pageidavimus ir padéti naudoti misy svetaine ir
mobiligsias programeéles veiksmingai bei efektyviai. PavyzdzZiui, Sie slapukai prisimena Jlsy pageidaujama kalbg, paieskas ir
anksciau perziarétas prekes. Siuos slapukus galime naudoti ir Jisy registracijos informacijai prisiminti, kad kaskart apsilankius
misy svetainéje Jums nereikéty i$ naujo jvesti prisijungimo duomeny. Sie funkciniai slapukai néra batini svetainei funkcionuoti,
taciau prideda funkcionalumo ir pagerina Jisy naudojimosi Bendrovés svetaine patirt;j.

o Reklaminiai / treciyjy $aliy slapukai: naudojame savo ir treciyjy Saliy slapukus, kad savo bei kitose svetainése rodytume
suasmenintg reklama. Tai vadinama ,,pakartotine rinkodara®, kuri pagrjsta narSymo veiksmais, pavyzdzZiui, Jlsy ieSkotomis,
perziGrétomis prekémis.

Slapukai taip pat naudojami tam, kad bty uZregistruota, ar sutinkate, kad Bendrovés svetainéje blty naudojami slapukai, kad
Sis klausimas nebity uzduodamas kiekvieng kartg apsilankant svetainéje.

Visus naudojamus slapukus ir jy aprasymus galite matyti slapuky isklotinéje.

3. Kas yra konversijy sekimas ,Pixel“?
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,Pixel” Zyma — tai yra vadinamas (angl. web beacons), (angl. clear GIFs) arba pasléptas programinis kodas. ,,Pixel” Zyma renka
informacijg su trumpais programinio kodo fragmentais, kurie perkelia Sig informacijg j maza grafinj vaizdg (paprastai
nematoma) apie Jisy veiksmus, kuriuos atliekate misy svetainéje. Surinkta informacija persiunciama j “Pixel” paslaugy tiekéjo
serverj, prieSingai nei slapukai jraSydami j Jusy narsykle.

|II

,Pixel” gali rinkti jvairig informacija apie Jisy veiksmus misy svetainéje, mygtuky paspaudimus tam tikrose vietose, pildomy
formy lauky informacija, IP adresg, informacijg apie naudojamg interneto narsykle ir kt.

|II

,Pixel” Zyma taip pat atpazjsta tam tikros rasies informacija Jisy kompiuteryje, pvz., esamus slapukus ir juose uzfiksuotg
informacija, tokiu biudy padeda parinkti Jums reklamas, jas optimizuoti pagal surinktus duomenis, kurti tikslines auditorijas
blsimoms reklamoms ir pakartotinés rinkodaros pasitilymus potencialiems klientams —Zmonéms, kurie jau émési tam tikry
veiksmy misy svetainéje.

4. Kaip Bendroveé naudoja konversijy sekima ,Pixel“?

,Pixel” mes naudojame kaip analizés jrankj, leidZiantj jvertinti reklamos efektyvumag, suprasdamas veiksmus, kuriuos atliekate
misy svetainéje. Mums padeda stebéti reklamas, optimizuoti jas pagal surinktus duomenis, kurti tikslines auditorijas basimoms
reklamoms ir pakartotinés rinkodaros pasitlymus potencialiems klientams — Zmonémes, kurie jau émeési tam tikry veiksmy musy

svetaineéje.

Visus naudojamus ,Pixel” ir jy aprasymus galite matyti slapuky ir ,Pixel” iSklotinéje.

5. Duomenys apie naudojamus slapukus ir ,,Pixel“:

Tinklapis Galiojimas Pavadinimas Aprasymas
Techniniai / . Y - .
I . . vs-cookies-set-up- ISsaugo dabartinio domeno vartotojo
batinieji vienasaskaita.lt 1 metus L _
. completed sutikimo buseng slapukams
slapukai
vienasaskaita.lt Sesijos metu PHPSESSID ISsaugo vartotojo sesijos blseng
Funkciniai . . . ISsaugo dabartinio domeno vartotojo
. vienasaskaita.lt 1 metus vs-ads-cookie L _ .
slapukai sutikimo bisena rinkodaros slapukams
. . . . ISsaugo dabartinio domeno vartotojo
vienasaskaita.lt 1 metus vs-analytics-cookie . .g _ L )
sutikimo biseng statistikos slapukams
. . . . . ISsaugo dabartinio domeno vartotojo
vienasaskaita.lt 1 metus vs-functionality-cookie . .g _ . )
sutikimo buseng funkciniams slapukams
. . " - ISsaugo informacijg apie vartotojo pokalbio
vienasaskaita.lt Sesijos metu TawkConnectionTime . .
laikg Tawk.to pokalbio lange
. . L . Sukuria unikaly vartotojo ID Tawk.to
vienasaskaita.lt 6 ménesius __tawkuuid L
pokalbiui su konsultantu
m
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ISsaugo informacijg apie vartotojo kalbos

vienasaskaita.lt 2 metus _lang Lo
pasirinkimag
Analitin.iai google.com 10 minugiy _gat_gtag_UA_183873 Nvaudojamas panaikinti Google Analytics
slapukai 54 2 uzklausas
. Naudojamas nustatyti vartotojo jsitraukima j
le. 2
google.com 0 dieny —8aexp testavima, j kurj jis buvo jtrauktas
hotjar.com 1 metus _hjid Issaugo.lelkan Hotjar vartotojo ID narSant
svetainéje
google.com 24 valandas _gid Grupuoja vartotojus pagal jy elgseng
Sukuria unikaly ID, naudojama statistiniams
google.com 2 metus _ga duomenims, kaip vartotojas naudojasi
svetaine, rinkti
kuri ikaly ID imini lapi
hotjar.com 1 metus ajs_anonymous_id Su urla'unl alu L anoniminiams pusiapio
lankytojams
google.com 2 ménesius OGPC Jgalina ,,Google Maps”“ funkcijas
google.com 3 ménesius OGP Jgalina ,,Google Maps” funkcijas
hotjar.com 30 minuéiy _hjAbsoluteSessionInP I§s§ygo informacijq apie pirmajg vartotojo
rogress sesijg
doubleclick.com 1 metus IDE Vieéir?irtno sllapukas, naudojamas reklamos
tobulinimui
google.com 1 metus AID Iés.augF), kas lankosi svetainéje, jy vieta,
veiklg ir nuostatas
- ISsaugo, kas lankosi svetainéje, jy vieta,
google.com iki 2038 m. CONSENT .
veiklg ir nuostatas
lapuk j le Analyti
google.com 6 ménesius NID S apy .as .naudOJamas Google Analytics
statistikai
lapuk j le Analyti
google.com 1 ménesj 1P_JAR S apy 'as .naudOJamas Google Analytics
statistikai
google.com 30 minugiy DV SIap.uk.as .naudOJamas Google Analytics
statistikai
o
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Reklaminiai . . . ISsaugo vartotojo blseng rinkodaros
. vienasaskaita.lt 1 metus vs-exitintent s .
slapukai pranesimy rodymui

ISsaugo unikaly vartotojo ID YouTube jrasy

youtube.com Sesijos metu YSC wio e
perzitréjimui
youtube.com 6 ménesius VISITOR INFO1_LIve  lvertinavartotojo pralaiduma puslapiuose su
’ - - integruotais YouTube vaizdo jrasais
youtube.com 6 ménesius LOGIN_INFO LEIdZIE‘. leisti YouTubg vaizdo jrasus
patalpintus tinklapyje
outube.com 6 ménesius HSID LeidZia leisti YouTube vaizdo jrasus
y ’ patalpintus tinklapyje
youtube.com 6 ménesius APISID LeidZia leisti YouTube vaizdo jrasus
’ patalpintus tinklapyje
outube.com 6 ménesius SID LeidZia leisti YouTube vaizdo jrasus
y ’ patalpintus tinklapyje
L LeidZia leisti YouTube vaizdo jrasus
. PREF
youtube.com 6 ménesius patalpintus tinklapyje
facebook.com 4 ménesius fbp Naudojamas lankytojy stebéjimui ir reklamos

pritaikymui Facebook tinklapyje

Misy svetainéje yra nuorody j kity asmeny, jmoniy ar organizacijy interneto tinklalapius. Atkreipiame démesj, kad Bendroveé
néra atsakinga uz tokiy interneto tinklalapiy turinj ar jy naudojamus privatumo uztikrinimo principus. Tad jei paspaude nuoroda
iS Bendrovés interneto svetainés pateksite j kitus tinklalapius, turétuméte atskirai pasidométi jy privatumo politika.

6. Kas turi prieigg prie Jusy duomeny?

Prieiga prie statistiniy duomeny apie Bendrovés svetainés lankytojus turi Bendrovés darbuotojai, dirbantys Bendrovés
rinkodaros ir IT padaliniuose, kurie yra atsakingi uz Siy duomeny analize ir interneto svetainés tobulinima.

Prieiga prie techniniy jrady taip pat gali turéti Bendrovés partneriai, kurie teikia Bendrovés interneto svetainés turinio valdymo
jrankius.

,Google Analytics”, ,Youtube”, Adwords, Doubleclick ir kitus ,Google” jrankius suteikia JAV jmoné ,, Google Inc.”, leidZia
Bendrovei stebéti ir jvertinti vartotojy, apsilankiusiy patirtj bei pateikti konkreciam vartotojui aktualy turinj, tad ji taip pat turi
prieigg prie Siuo jrankiu surinkty statistiniy duomeny. ,, Google Inc.” yra jsipareigojusi taikyti ES-JAV Privatumo skydo principus,
kurie uztikrina, kad paslaugy teikéjas atitinka ES BDAR reikalavimams. Placiau: ,Google Analytics“ duomeny apdorojimo
sutartis, GDPR taisykliy jsipareigojimas ir privatumo politika
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,Tawk.to” jrankis, kurj suteikia JAV jmoneé , Tawk.to Inc“. Sis jrankis teikia tiesioginiy pokalbiy paslauga interneto svetaingje.
Jrankis jsimena galutinj vartotoja, kad bty galima nustatyti ankstesnius pokalbius ir pagerinti paslaugg. ,Tawk.to Inc” yra
jsipareigojusi taikyti ES-JAV Privatumo skydo principus, kurie uztikrina, kad paslaugy teikéjas atitinka ES BDAR reikalavimams.
Placiau: ,Tawk.to”

,Facebook Pixel” jrankj suteikia jmoné ,, Facebook Inc”, todél ji turi prieigg prie surinkty statistiniy duomeny Siuo jrankiu.
,Facebook Inc” uztikrina, kad atitinka taikomiems BDAR reikalavimams. Placdiau: ,Facebook Pixel”

7. Kiek Bendrové iSsaugo Jasy duomenis?

Bendrovés naudoja surinktus duomenis analizei iki trejy mety. Slapukai paprastai galioja trumpai, priklauso nuo slapuko tipo
(vieng dieng, savaite ar ménesj), bet kai kuriais atvejais gali galioti ir iki penkeriy mety.

8. Kaip valdyti slapukus ir ,Pixel“?

Apsilanke Bendrovés interneto svetainéje Jis galite pasirinkti, ar norite naudoti slapukus ir ,Pixel“. Slapukus ir ,,Pixel” galite
valdyti ir (arba) istrinti pagal savo pageidavimus.

Galite sutikti dél slapuky ir ,,Pixel“ naudojimo, kad j Jisy kompiuterj ar kitg jrenginj bity jrasomi slapukai ir ,Pixel“, galite bet
kada atSaukti ar pakeisti sutikimg juos naudoti pakeite nustatymus ir iStryne jrasytus slapukus. Jei pasirinkote iStrinti slapukus,
nepamirskite, kad bus pasalintos ir visos nustatytos parinktys. Be to, visiSkai uzblokavus slapukus, daug interneto svetainiy
(jskaitant Bendroveés svetaine) neveiks tinkamai. Dél Siy priezasCiy nerekomenduojame isjungti slapuky, kai naudojatés
internetine Bendrovés svetaine.

»Internet Explorer®, ,Safari“, , Firefox”, ,Chrome*” ar kitos narSyklés nustatymuose galite pasirinkti, kuriuos slapukus norite
priimti ir kuriuos atmesti. Galite iStrinti visus JUsy kompiuteryje jau esancius slapukus, o daugumoje narsykliy galite nustatyti,
kad slapukai nebity jrasomi. Siy nustatymy buvimo vieta priklauso nuo Jisy naudojamos narsyklés.

Daugumoje narsykliy galima:

e patikrinti, kokie slapukai yra jrasyti, ir iStrinti atskirus slapukus;
¢ blokuoti treciyjy Saliy slapukus;

e blokuoti slapukus i$ konkreciy interneto svetainiy;

e blokuoti visy slapuky siuntima;

e uzdarant narsykle istrinti visus slapukus.

Norédami daugiau suZinoti apie slapukus ir kaip juos tvarkyti ar pasalinti, tiesiog apsilankykite
puslapyje www.allaboutcookies.org ir Jasy narsyklés pagalbos puslapyje.

9. Kokias teises JUs turite ir kaip galite jas jgyvendinti?
Js turite Sias duomeny subjekty teises:

e Zinoti (biiti informuotas) apie savo asmens duomeny tvarkyma;
e Susipazinti su tvarkomais savo asmens duomenimis, gauti informacija, is kokiy Saltiniy ir kokie asmens duomenys surinkti,
kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams teikiami ar buvo teikti bei gauti jy kopijas;
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o Prasyti iStaisyti tvarkomus savo asmens duomenis, jei duomenys netikslas ir / ar nepilni;

o Pradyti iStrinti savo asmens duomenis arba apriboti savo asmens duomeny tvarkyma, jei tvarkomi pertekliniai, netiksls
asmens duomenys, ir (ar) kai jus atSaukiate savo sutikima, ir (ar) yra tam kitas pakankamas pagrindas;

e Gauti savo pateiktus, su savimi susijusius asmens duomenis susistemintu, jprastai naudojamu, kompiuterio skaitomu formatu
ir (ar) persiysti tuos duomenis kitam duomeny valdytojui, ir (ar) prasyti, kad tai atliktume mes, kai tai leidZia techninés
galimybés. Paprasciau tariant, turite teise perkelti savo asmens duomenis.

Mes nevykdome tokio profiliavimo, kuris gali sukelti teisines pasekmes ar gali daryti didelj poveikj jums, taciau teikiant
individualizuotus rinkodaros pasillymus, jUs galite bati priskirtas atitinkamai klienty kategorijai. Atsizvelgiant j tai, jus turite
teise reikalauti Zmogaus jsikiSimo, pareiksti savo poziurj ir gincyti sprendima.

Jeigu esate dave sutikima dél Tiesioginés rinkodaros pranesimy gavimo, turite teise bet kada atSaukti sj sutikimg pazyméje tai
savo paskyroje, skiltyje ,,Nustatymai®, susisieke su mumis el. pastu info@vienasaskaita.lt ar elektroniniame laiske paspaudes
nuoroda, kuri leidZia atsisakyti tiesioginés rinkodaros praneSimy gavimo.

Turédami abejoniy dél asmens duomeny tvarkymo ar ketindami jgyvendinti savo teises, galite bet kada kreiptis el.

pastu info@vienasaskaita.lt. Siekdami tinkamai jgyvendinti jasy teises, privalome tinkamai jsitikinti jasy tapatybe, todél
reikalaujame siunciant praS8yma mums ar skambinant nurodyti savo mokétojo kodg, varda, pavarde, Svetainéje registruotg
adresa. Jeigu reikia — ir kitg papildoma informacija. Apsilankius musy klienty aptarnavimo skyriuje — pateikti tapatybe jrodantj
dokumentg. Mes turime teise nesuteikti jums informacijos, kol nesame tikri dél jasy tapatybés.

Nors informacija teikiama nemokamai, taiau jeigu jusy siunciami prasymai yra akivaizdZiai nepagrjsti arba neproporcingi, visy
pirma dél jy pasikartojancio turinio, turime teise imti pagrjsta mokestj, atsizvelgdami j informacijos teikimo arba pranesimy ar
veiksmuy, kuriy praSsoma, administracines iSlaidas, arba atsisakyti imtis veiksmy pagal tokj prasyma.

Jeigu manote, kad mes netinkamai tvarkome jisy duomenis ar nejgyvendiname jisy teisiy, galite pateikti skunda Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai (ada@ada.lt), taciau atminkite, kad mes visada pasirenge visus nesklandumus issiaiskinti kartu
su jumis.
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